Verlies of diefstal

Bij verlies of diefstal van de Tripperpas kon de pos 24 uyr par
dag geblokkeerd worden door een felefoontie noor het gratis
sarvicenummer; 0B00-TRIPPERPAS (0B00-8747737)

Ter voorkaming van misbruik door derden vull elke Tripperpas
houder een persoonlijk wachiwoord in op het aanvraagiormuliss.
Onthoud ww wachhwoord goed, U heeft hal nodig bij het opyragen
van uw Tripperpas gegevens,

Yoor meer Informatie

& Surl noor waww tripperpas.nl.

® Bezoak het Amiva servicepunt: busstation Groningen, geopend
van ma tm wijdag 7:15 - 18:30 en za 8:00 - 17:00 uur,

@ Bal het gratis informatienummer: 0800-TRIPPERPAS
(OB00-B747737)

Ralsvoorwoarden Tripperpas

Zig voor de algermene voorwoardan de dienstregeling en het
busboekje-van Amiva. De Tripperpos lonisfragals Zijn op fe vragen
bij: Tripparpas Klantenservice, Anhwoordnummer 9008,

1000 VT Amstesdam

1 e

Fie W T\ o NG
pperpas: de gemakkelijkste

TP AT

.:_":;'1,:‘ Y ',n

- S S AR
manier van reizen

o
%

N>

i
o

; Do voordelen op een ]

@ De Tripperpas is bruikbaar in elke Gmnlli'um stodsbus (In 1 t'm
15 + 54) en de Citybus op elk moment van de dag.

@ U heeft uw vervéer- én betnalbewijs altijd bij de hand.

@ U heeft alfijd voldoende reistegoed.

@ U hoeft nief steeds per busrit 1a betalen maor betaalt via automa-
tische incasso achteral als u voor 35 gulden heeft gereisd.

@ U reist voor hat meest voordelige tarief op bosis van uw gemid-
deid pontol reiszones dot u invull op hel convroogiormulier,

@ De pds is gemakkalijk in het gebruik: u houd! de pas voor de
koartlezer bij het in- en vitstappen,

@ Reizen met de Tripperpos is veilig. U hosft geen contant geld
ol waardevolle strippenkaarien op 2ok te hebben.

@ 'Wie eenmoal een Tripperpas heelt oangeschalt kan deze altijd
blijven gebruiken, de pos roakf nooit op. vol of leag.

@ In geval von verlies of diefstol kan de pas direct geblokkeerd
wiorden.
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Je trip in je knip

Wanal & jonuan jI. kunnen alle reizigers in de Groninger stodsbussen
gebruik maken van de nieuwe Tripperpas. Wai de Tripperpas is en
hoe u hem esnvoudig kunt gebruiken, leest u in deze brochure

Waot is de Tripperpos

De Tripperpas is een nieuw vervoerbewijs voor de Groninger
stodshus. De pos geeft recht op loegang fol de bus en is legelif-
kertijd ook uw betocimiddel. Een kent-an-Kloor vanvoarbewi]s,
dat in elke stodsbus, op elk mement von de dog gebruiki kan
worden. Met de Tripperpas heefl u een oifljd peldig vervoerbawijs
op zak dal steeds voldoende reistegoed bied! voor alke busreis,
Geen gedos maer met volle siippankaarten of onvoldoande geld
op zok. Er verandert in feite niets oon hel reizen met de Groninger
stadsbus, het word! alleen moar gemakkelijker en pretiger.
Voortaon alfijld je trip in je knip

Woarom een Tripperpos

Da Tripperpas is ean inifiafief van Ariva en het Minisserie von Verkess
an Wolterskoot, In de Groninger stodsbussen wordt Bel systesm
gedurende hwee joar beproedd. In de foekomst zal de Tripperpas de
neeuwe maner van tatalen in het openbaar varvoer in Nedarond
kunnen worden. Groningen heeft dus een echie primeur!

Gemakkelijk en voordelig reizen

De Tripperpas is gemakkelijk in het gebruik: bdj het in- en uil-
stappen houdt u de Tripperpas voor de kooartlezer in de bus. De
betaling van de riffen gebeurt via oulomatische incasso achieral;
elke keer wonneer uw reiskosten in tofool 35 guiden bedrogen
wordt dif bedrag van uw rekening afgeschieven. Door de exocle
fegisiratle van hel begin- en eindpunt von uw busrels, reist u
woor het voordaligste tarief,

Het aonvrogen van de Tripperpas

Het aomagen van de Tripperpas is eenvoudig, U vull Lw gegevens
in op het gonvroogiormulier. Tevens fekent u dan voor betaling van
U Dusreizen via outomafische incasse. U sfuur hef formutier gratls
op naar de Tripparpas Klontensanvice. Binnen enkele dagen wordl
35 gulden borg von uw rekening afgeschreven. Daama krijgh u de
Tripperpos thuisgestuurd. Vanaf 8 jonuar jI. kunt u met de pas
reszen in alle Groninger stadsbussan en de Cilybus,

De Tripperpas onderweg
Hoe reizen mat de Tripparpas in zijn
werk goof, feest u hieronder

@ U siopt de bus in

@ U houdt uw Tripperpas voor de gele
koarfiezer bij de ingang von de bis.
Groen licht plus een geluidssignaal
bevestigan dat uw pas wordt garegi
sireerd.

@ Als u andere personen will loten me-
reizen op uw pas kunt u dit metden
bij de chouffeyr. De chouffewr zorgl
enoor dat Uw medepassagiers op uw
pas geregistreard worden.

@ Bij het vilstappen houdt u opnieuw
de Tripperpos voor de gele koorflezer bij de uilgang.
Die registresn waar u uitshap!.

De betaling
Het batolen van reizen met de Tripperpos goat cutomatiseh en s
daardoor erg gemakkelijk. U hoeft er zelf niels woor te doen. Het
werki als volgh:

@ Nao hef insturen van het aonvroogiormulier, betaalt u per auto-
rmatische incosse 35 guiden borg voor de keart, Dil bedrag krijgl
u bij Dedindiging van uw Tripperpas ferugoestot.

@ Eij onderfekening van hel aanvraagformulier tekent u tavens sen
maehliging voor aufomatische betaling van uw reiskosien.

@ De outomalische incosso vindt felkens ploots als u voor 35 guiden
met de Tripperpas heaft gersisd. U ontvangt regeimatig een fochuur
wan uw reiskosten

Belangrijke aondachtspunten

@ Uw reiskosten worden bepoold op basis van hef koarfiezen
bij in- en uilstoppen, deze handelingen moet u dus bij elke
Dusst uivoeren,

@ Als u de registrafie bij hel uitsloppen vergeset dan beloalt u
de maximale ritprijs voor het gereisde traject (ot het eind-
punt van da lijn).

@ Busconiroleurs kunnan fijdens de nt nakijken of u gereg:-
sireerd bent bij hef insloppen van de bus. Dok de chiouffeur
kan uw pas conircderan.

® Jorg ervoor dal u de Tripparpos altijd op zak heell. Als u de
Tripperpas niet bij de hand heeft, kunt u een koarte Kopen
bij de buschauffeur. Deze rif kon niel vemekend worden mel
uw Tripperpas,

® Let op: de Tripperpas kon niet gabruikt wonden in sreekbussen,
bussen buiten de stad Groningen en stodstaxi’s.

Uw privacy is gegarandeérd

@ D= Tripparpos voldost aon de Nederiondse privocy weigeving
en is geconfroleerd, getes! en beoordeald door het Ministerie
van Varkeer en Walarsloal,

® Uw persoons- en reisgegevens worden cnofmankelijk van
elkoar opgesiogen.

® Uw pmsmnsgagﬁ'.renb worden In dit p’Dﬂ.[JrL]j:ﬂ '
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